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Directeur de la publication : Olivier DELAPORTE
Responsable de la rédaction : Peggy BODET
Contact: frf-acces-espaceclient.fr@socgen.com

Ce site est hébergé par : MICROSOFT AZURE

Adresse : Evert van de Beekstraat 354 - 1118 CZ Schiphol Nederland (Centre d’hébergement de Microsoft
Europe de ’'Ouest situé aux Pays-Bas)

Téléphone : +31(0)20-500 1500

Ce site est soumis a la loi frangaise.

Réglementation professionnelle

FRANFINANCE est un établissement financier de droit francais agréé par I'Autorité de Contrdle Prudentiel et
de Résolution (ACPR, 4, place de Budapest - CS 92459 - 75 436 Paris Cedex 09) et contr6lé par cette méme
autorité et sous la supervision prudentielle de la Banque Centrale Européenne.

Contenu du site

Franfinance s'efforce d'assurer 'exactitude et la mise a jour des informations diffusées sur ce site, dont elle
se réserve le droit de corriger, a tout moment et sans préavis, le contenu. Elle ne peut cependant en garantir
['exhaustivité ou ['absence de modification par un tiers (intrusion, virus). En outre, Franfinance décline toute
responsabilité en cas de difficulté ou d’impossibilité d’accéder au site due a un probléme de connexion
internet.

La responsabilité de Franfinance ne saurait étre retenue en cas de dommages indirects tels que, sans que cette
liste soit exhaustive, les pertes découlant des transactions effectuées sur la base des informations figurant sur
le site, les pertes de profit, pertes d'affaires et pertes découlant d'une interruption du service due a un
probléme de connexion internet.

De méme, Franfinance ne saurait étre tenue responsable des éléments en dehors de son contréle et des
dommages qui pourraient éventuellement étre causés par 'environnement technique des utilisateurs du
présent site, notamment les ordinateurs, logiciels, équipements réseaux (modems, téléphones...) et tout
matériel utilisé pour accéder a ou utiliser le service et/ou les informations.

Informations concernant les crédits

Les termes et conditions relatifs aux crédits sont indicatifs. L’information concernant les crédits en question
ne saurait constituer de la part de Franfinance ni un accord relatif a la souscription, ni une sollicitation de
souscription de crédit.

Franfinance n’assume aucune responsabilité concernant 'exactitude, I’exhaustivité ou la pertinence des
informations établies a partir de sources externes, bien que ces informations proviennent de sources
réputées fiables.
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Toute personne désireuse de souscrire a un des crédits présentés sur ce site peut contacter Franfinance afin
d’obtenir des informations relatives aux conditions contractuelles qui sont applicables au crédit en question.

Souscription de crédits

Dans le cadre de ses obligations légales et réglementaires et en tant que préteur responsable, Franfinance doit
vérifier si vous disposez de la capacité financiére suffisante pour rembourser le crédit demandé.

Toute demande éventuelle de souscription en ligne d’un crédit proposé par Franfinance est soumise a son
accord et implique également la soumission de 'opération aux conditions contractuelles et tarifaires en
vigueur, ainsi qu’a la loi francaise.

Le contenu de ce site est a usage informatif uniquement. Les informations contenues dans ce site ne peuvent
étre assimilées a une offre au public, une sollicitation ou un démarchage de la part de Franfinance a l'égard
des utilisateurs du site.

Avertissement pour les non-résidents (résidents hors de France) :

L'acces aux informations et produits sur ce site peut faire 'objet de restrictions a |'égard de certaines
personnes ou dans certains pays autres que la France. Aucun des services ou produits n’est destiné a une
personne si la loi de son pays d'origine ou de tout autre pays qui la concernerait l'interdit : il appartient a toute
personne souhaitant souscrire des produits/services, de vérifier auprés de ses conseils habituels que son
statut juridique et fiscal lui permet de souscrire de tels produits/services.

Propriété Intellectuelle

L'ensemble de ce site et chacun de ses éléments pris séparément relevent de la législation francaise et
internationale sur le droit d'auteur, le droit des marques et des bases de données et, de facon générale, sur la
propriété intellectuelle, aussi bien en ce qui concerne sa forme (choix, plan, disposition des matieres, moyens
d'accés aux données, organisation des données...), qu'en ce qui concerne chacun des éléments de son
contenu (textes, images, vidéos, etc....). Toute reproduction, représentation, diffusion ou rediffusion, en tout
ou partie, du contenu de ce site sur quelque support ou par tout procédé que ce soit (notamment par voie de
caching, framing) de méme que toute vente, revente, retransmission ou mise a disposition de tiers de quelque
maniere que ce soit sont interdites sauf autorisation expresse et préalable du directeur de la publication. Le
non-respect de cette interdiction constitue une contrefagon susceptible d'engager la responsabilité civile et
pénale du contrefacteur.

Seule la reproduction papier est autorisée sous conditions d'une utilisation ades fins strictement
personnelles, du respect de l'intégrité des documents reproduits, ou en courte citation avec mention claire et
lisible de la source, par exemple sous la forme suivante "Extrait du site www.espace
entreprises.franfinance.com. Tous droits réservés Groupe Société Générale."

Les marques citées sur le site sont protégées : leur reproduction ou utilisation, sous quelque forme que ce soit,
est interdite.

Les liens hypertextes établis en direction d'autres sites ne sauraient engager la responsabilité de
Franfinance, notamment s'agissant du contenu de ces sites.

Franfinance n'est pas responsable des liens hypertextes pointant vers le présent site.

Données personnelles

Franfinance est amenée a collecter des données personnelles vous concernant, en qualité de responsable de
traitement. Pour plus d’informations sur les traitements mis en ceuvre et les modalités d'exercice de vos droits
ayant trait a vos données, nous vous invitons a consulter les politiques de confidentialité affichées dans le bas
de page du site « Espace Clients ».

Sécurité

Ce site est protégé par un important niveau de sécurité technique, et est sous surveillance permanente.

Les algorithmes et mécanismes, utilisés pour protéger vos communications avec Franfinance et les
informations qui vous concernent, respectent la réglementation frangaise en vigueur.



